OBSAH USTNi SMLOUVY O POSKYTNUTI SLUZBY MAGDALA -USTECKY KRAJ
1. 0ZNACENI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel: Diecézni charita Litomé&fice, Poradenské centrum Litoméfice,
Kosmonauti 2022, 412 01 Litoméfice, IC: 402 29 939
a
Uzivatel: Jméno - zajemkyn¢ je oznacena anonymné

» smlouva se uzavira s uzivatelkou ustné
» zajemkyné ma moznost pozadat o uzavieni pisemné smlouvy

2. DRUH POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY
» terénni programy dle § 69 zakona 108/2006 Sb.
3. ROZSAH POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY

» zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim
» pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti

4, PRUBEH SLUZBY — CIL SPOLUPRACE

» prab¢h sluzby bude dale uptesiiovan v elektronické dokumentaci

5. MISTO A CAS POSKYTOVANI SLUZEB
Sluzba Magdala — Ustecky kraj poskytuje socialni sluzbu terénni formou.

Pracovnici plisobi v terénu 1x mési¢né, a to vzdy prvni ¢tvrtek v daném meésici.

» 'V oblasti Chomutovska ptisobi terénni tym v odpolednich hodinach (nejdiive od 14.00
hodin) trasa Chomutov — Cheb aZ k hranicim Usteckého kraje; trasa Chomutov — Hora sv.
Sebestiana az k hranicim se SRN, ulice Lipsk4, Kadanska.

» 'V oblasti Teplicka ptsobi terénni tym v odpolednich hodinach (nejdiive od 15.00 hodin);
trasa Teplice — Bilina — Most, Dubi, ulice Nakladni a Nadrazni.

Tym ukon¢i ¢innost po projeti vSech lokalit, kde jsou nabizeny sexualni sluzby, nejpozdéji
v 20.30 hodin.

6. VYSE UHRADY ZA POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
» sluzba je poskytovana bezplatné

7. UUEDNANI O DODRZOVANI VNITRNICH PRAVIDEL

Prava uzivatelky

e Pravo na ochranu osobnich tdaju.
e Pravo na podani stiznosti, pokud nebude s poskytovanou sluzbou spokojena.



e Pravo nahliZzet do dokumentace, které je o ni vedena, miize si z ni ¢init vypisky
pifipadné kopie.

e Pravo na svobodu v rozhodovani.

e Pravo na poskytnuti informaci o poskytované sluzbé.

Povinnosti uZivatelky:

e Dle svych moZnosti aktivné spolupracovat se socialnim pracovnikem na dosahovani
osobniho cile.

e Jednat s pracovniky a dal$imi uzivatelkami dle pravidel slusného chovani (tzn. zadné
urazky, vyhrozovani ¢i nasili viici osobam ¢i majetku zafizeni).

e Pfinouzovych a havarijnich situacich, které ohrozuji bezpecnost, dbat pokynii
pracovnik.

8. VYPOVEDNI DUVODY A VYPOVEDNI LHUTY

» uzivatelka ma pravo kdykoliv ukonéit smlouvu s poskytovatelem bez udani divodu
» poskytovatel ma pravo ukoncit smlouvu s uzivatelkou z téchto dtvodu:
e poruSovani povinnosti, vyplyvajicich ze smlouvy (poruSeni vnitinich pravidel)
e uzivatelka nevyuziva sluzeb zatizeni po dobu tii mésicti (zadny kontakt)

» Vypovédni lhita pti ukonceni smlouvy ze strany poskytovatele i uzivatelky je
okam?zita, tzn. bez vypovédni doby.

9. DOBA PLATNOSTI SMLOUVY

» 0d okamziku uzavieni smlouvy az do doby dosazeni cile spoluprace



